EDUCACION V/7 9 @ CHIAPAS

SECRETARIA ACADEMICA

DIRECCION DE SERVICIOS ACADEMICOS
Suchiapa, Chiapas; 15 de Abril de 2024

REINSCRIPCIONES MAYO - AGOSTO 2024

Inicio de clases: 29 de abril

A continuacion, detalla la informacion relacionada con el proceso de reinscripcion
correspondiente al cuatrimestre de Mayo - Agosto 2024

Alumnos regulares

1.

La carga de materias la realizaran el dia 25 y 26 de abril en Platinum, siempre y

cuando cumplan con lo siguiente:

- Hayan realizado con anticipacion su pago y esté se reflejado en el sistema.

- Haya solicitado su prérroga de pago de reinscripcion del 16 al 19 de abril. Los
formatos estaran disponibles con asistentes de carrera o tutor académico.

- Encaso que no realice con tiempo su pago, la carga de materias sera manual
con su tutor, y los espacios de las materias estaran sujetas a disponibilidad
del cupo.

Alumnos irregulares o con rezago:

1.

La carga de materias sera manual con su tutor académico, con base a al formato

de solicitud respectivo, situacién escolar, materias pendientes de cursar con

rezago o reprobacion.

Las cargas manuales seran los dias 29 y 30 de abril, 02 de mayo.

- Podran solicitar la carga de materias siempre y haya realizado con
anticipacion su pago y esté se reflejado en el sistema.

- Encaso que no realice con tiempo su pago, la carga de materias sera manual
con su tutor, y los espacios de las materias estaran sujetas a disponibilidad
del cupo.

Se les informa que para el proceso de reinscripcion deberan tomar las siguientes
previsiones:

1.
2.

3.
4.
5.

Realizar el pago con anticipacion.
Tener presente que la carga de materias corresponderd de acuerdo al Plan de
estudios correspondiente.

En Platinum podran verificar el estatus del pago.

Los pagos tardan en reflejarse de 3 a 5 dias habiles. Fines de semana no aplica.
En Oxxo el pago se refleja de inmediato.
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EDUCACION V/7 9 @ CHIAPAS

6. En caso de que se haya realizado el pago, y no se refleje pasado el tiempo
establecido, deben mandar su comprobante de pago a
soporte@upchiapas.edu.mx, especificando sus datos.

Para que puedas realizar tu tramite de reinscripcidn te invitamos a seguir las siguientes
indicaciones:

1. Realizar la evaluacidon docente y de servicios del 15 al 19 de abril.

2. . Descargar el formato de pago Reinscripcion en Platinum, seleccionando el
periodo Mayo - Agosto 2024 y elige una de las tres formas de pago. En los
formatos se detalla la informacidn que le corresponde a cada alumno. Existen
las siguientes opciones:

I. Acudir al banco con tu formato referenciado.
Il. Pagar mediante transferencia electrdnica SPEI con los siguientes datos:
a. Banco: Santander
- Titular: UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CHIAPAS
- CLABE: 014100655073219282.
- Niumero de Cuenta 65507321928
- Monto: S 1,100.00.
- Referencia: generada por PLATINUM, en el formato de pago.
- Concepto: indicado en el formato de pago por PLATINUM.

b. Banco: HSBC

- Titular: UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CHIAPAS

- CLABE: 021180550300058994 - Monto: $ 1,100.00.

- Referencia: generada por PLATINUM, en el formato de pago.
- Concepto: indicado en el formato de pago por PLATINUM.

l1l. Pago Oxxo (acude con tu formato de pago que descargas del Sistema. El pago
se refleja de inmediato).

3. Al realizar el pago de Reinscripcion (SPEI o ventanilla bancaria), recuerda que el pago
es validado por el sistema y tarda de tres a cinco dias habiles después de haber sido
efectuado. La validacidon de pago la verificas con la emisién del recibo oficial en la
Plataforma Platinum.

4. Si realizaste tu pago por transferencia bancaria ingresa a
https://www.banxico.org.mx/cep/ para conocer el estatus de tu transaccion.
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EDUCACION V/7 9 @ CHIAPAS

5. Si después de 5 dias no se ha reflejado el pago, favor de mandar correo electrénico
con tus datos, nombre, carrera y comprobante de pago a soporte@upchiapas.edu.mx

La carga de materias esta sujeta a:

e Materias pendientes de cursar de acuerdo al Plan de estudios.

e Tener el estatus de inscrito.

e Al avance curricular correspondiente y seriacion.

e Cupo maximo de estudiantes.

e Alumnos regulares con pago reflejado en sistema la carga sera en automatico.

e Alumnos irregulares con pago reflejado deben contactar a su tutor de manera
directa.

Materias no haya conflicto o choque de horarios.

8. Calendario de actividades. Podras consultar el calendario escolar y de actividades
en la siguiente pagina: https://n9.cl/ab7wo

Actividad Fecha
Evaluacion docente en Platinum 15 al 19 de abril
Fin de cuatrimestre. 24 de abril
Apertura sistema pago reinscripcién 15 abril
Carga materias en sistema, alumnos regulares 25y 26 de abril

Carga manual de materias por tutores 29y 30 de abril, 02 de
académicos, alumnos irregulares mayo.

9. Cualquier inconveniente, situacidn ajena, extraordinaria o especial relacionada con
las reinscripciones y pagos, favor de compartir su caso al correo
serviciosacademicos@upchiapas.edu.mx proporcionando su nombre completo,
matricula y carrera, o bien con su director de carrera o tutor.

10. En caso de ocupar prorroga de pago reinscripcién dirigirse con la asistente de
carrera para el formato correspondiente y posterior para la firma y validacion del tutor
académico.
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11. Los alumnos beneficiados con becas de excelencia académica, descuento
académico y ganadores de concurso, favor de estar atentos a su correo electrénico
institucional, ya que ahi se les enviara la notificacion correspondiente. Si tienes duda
con las becas que otorga la universidad, puedes revisar la informaciéon en
https://www.upchiapas.edu.mx/alumnos#Becas o bien acudir al area de escolares para
brindarte la atencidn correspondiente.

12. Los pagos por concepto de reinscripcidon estaran activos en los siguientes periodos,
tomando en consideracion las indicaciones de la carga de materias.

Actividad Monto Fecha limite

Reinscripcion a partir del segundo $1,100.00 28 de abril
cuatrimestre

Reinscripcidon con descuento académico y $770.00 24 de abril
ganadores de concurso, previa notificacion $ 550.00
via correo electrdnico institucional

Reinscripcidon extemporanea $1,100.00 Del 29 de abril al 03 de
mayo.
Exentos de pago: cuadro de honor previa 0 Unicamente realizar la
notificacion via correo electrénico carga de materias 25y
26 de abril
Recuerda:

13. Las clases son presenciales y tomar en cuenta las indicaciones de las cargas de
materias.

14. Revisar tu estatus a partir del 29 de abril de 2024. Si tienes estatus inactivo y
realizaste el pago correspondiente, deberas acudir a Escolares o bien mandar correo
con tu nombre, matricula y carrera, para solicitar la revisidon de tu situacidon y cambio
de estatus.

15. Si tienes estatus inactivo no podras cargar materias. Para cambiar, debes enviar tu
comprobante de pago a escolares@upchiapas.edu.mx o

serviciosacademicos@upchiapas.edu.mx
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16. En caso de estar en riesgo académico por reprobacion, debes esperar resultados
para poder realizar el pago correspondiente.

17. Cualquier duda puedes acudir a Escolares o Académicos de lunes a viernes de 09:00
a 15:00 horas, en dias laborables. O bien mandar correo electréonico a
escolares@upchiapas.edu.mx o serviciosacademicos@upchiapas.edu.mx No olvides
poner tu nombre, matricula y programa académico especificando tu asunto y el apoyo

que requieres

ATENTAMENTE
“TECNOLOGIA PARA EL BIEN COMUN”

DIRECCION DE SERVICIOS ACADEMICOS
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